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Rekod Pindaan 
 

No 
Versi 

Tarikh Versi Pindaan / 
Pembetulan Oleh 

Keterangan 

1.0 24 November 2021 Pasukan Pengurusan 
Perubahan MyGovUC 
2.0 

 

2.0 14 Januari 2022 Pasukan Pengurusan 
Perubahan MyGovUC 
2.0 

Penambahan perkara 6.0 dan 
7.0. Terdapat tambahan pilihan 
untuk mengaktifkan pengesahan 
2 langkah (2FA). 
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1.0 Pengenalan 

 

Dokumen ini menerangkan tatacara menukar kata laluan sementara semasa 
log masuk kali pertama dan melakukan pengaktifan pengesahan 2 langkah 
(2FA). 

 

2.0 Keperluan Minimum Sistem 

 

1. Operating System Windows 7, 8, 8.1 dan 10 
2. Rangkaian internet yang stabil 
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3.0 Langkah-langkah Penukaran Kata Laluan Sementara & 
Pengesahan 2 Langkah (2FA) 
 

Manual tatacara penukaran kata laluan sementara semasa log masuk kali 
pertama dan melakukan pengaktifan pengesahan 2 langkah (2FA) ini 
melibatkan langkah-langkah seperti berikut: 

 
 
 
 
                
 
        
            
    
 
 
 
 
 
              
 
        
          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mula 

 

4.0 Langkah Penukaran 
Kata Laluan Sementara 

5.0 Langkah Mengaktifkan 
Pengesahan 2 Langkah 

(2FA) 
(Pilihan 1 ς Mesej Teks/ 

Panggilan Telefon) 

Tamat 

6.0 Langkah Mengaktifkan 
Pengesahan 2 Langkah 

(2FA) 
(Pilihan 2 ς Google 

Prompt) 

7.0 Langkah Mengaktifkan 
Pengesahan 2 Langkah 

(2FA) 
(Pilihan 3 ς Google 

Authenticator) 

Ya 

Tidak Pengguna 
mempunyai 

capaian telefon? 
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4.0 Langkah Penukaran Kata Laluan Sementara 
 
Langkah-langkah konfigurasi di bahagian ini adalah bagi pengguna menukar kata laluan 
sementara semasa log masuk kali pertama. 
 

NO PAPARAN ARAHAN 

 
1.  

  
1. Pergi ke pautan 
ómail.mygovuc.gov.myô. 

 
2. Klik pada butang óDaftar 

Masukô. 

 
2. 

 
 
 

 
1. Masukkan alamat e-mel 

sedia ada anda.  
 
2. Klik pada butang 
óSeterusnyaô. 

 

nama@agensi.gov.my 

file:///C:/Users/Muhammad%20Haziq/AppData/Local/Packages/microsoft.windowscommunicationsapps_8wekyb3d8bbwe/LocalState/Files/S0/4/Attachments/mail.mygovuc.gov.my
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3. 

 
 

 
1. Masukkan kata laluan 

sementara yang diterima 
melalui e-mel. 
 

2. Klik pada butang 
óSeterusnyaô. 

 
4. 
 

 
 
 
 

 

¶ Klik pada butang 
óTerimaô. 

 

nama@agensi.gov.my 

nama@agensi.gov.my 
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5. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

¶ Membuat dan 
mengesahkan kata laluan 
baharu, kemudian klik 
óTukar kata laluanô. 
 

¶ Amalan terbaik dalam 
menukar kata laluan: 
× Minimum 12 

aksara. 
× Mengandungi 

sekurang-
kurangnya: 
V 1 huruf 

besar 
V 1 huruf kecil 
V 1 nombor 
V Tiada 

spacing 
× Tidak 

menggunakan 
nama sendiri. 

 
6. 

 
  

 

¶ Klik pada butang 
óSeterusnyaô. 

 

nama@agensi.gov.my 

nama@agensi.gov.my 
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7. 

 
 
 

 

1. Masukkan kata laluan 
baharu anda. 
 

2. Klik pada butang 
óSeterusnyaô. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

nama@agensi.gov.my 

Nama 
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5.0 Langkah Mengaktifkan Pengesahan 2 Langkah (2FA) ï 
(Pilihan 1 ï Mesej Teks/ Panggilan Telefon) 
 
Langkah-langkah konfigurasi di bahagian ini adalah untuk pengguna mengaktifkan 
pengesahan 2 langkah (2FA) pilihan satu ï Mesej teks/ panggilan telefon. Pengguna 
akan menerima kod melalui mesej teks/ panggilan telefon untuk melakukan 
pengesahan bergantung kepada capaian rangkaian telefon. 

 

NO PAPARAN ARAHAN 

 
1. 

  

¶ Selepas menukar kata 
laluan sementara, klik 
pada butang óDaftarô. 

 
2. 

 
 
 

 
1. Anda akan diminta untuk 

log masuk semula. 
Masukkan kata laluan 
baharu anda. 
 

2. Klik pada butang 
óSeterusnyaô.  

nama@agensi.gov.my 

Nama 
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3.  
 
 

 
1. Masukkan nombor telefon 

bimbit anda atau 
nombor pejabat. Walau 
bagaimanapun, nombor 
sambungan (ext) adalah 
tidak dibenarkan. 
 

2. Pilih cara untuk anda 
menerima kod. 

 
3. Klik pada butang 
óSeterusnyaô. 

 
 

 
4. 

 
 

 

 

¶ Bagi pilihan mesej teks, 
kod pengesahan akan 
dihantar kepada telefon 
anda. 
 

1X-XXXXXXX 

XXXXXX 



` 
 
` 

12 

 
PAGE 

JABATAN PERDANA MENTERI 
UNIT PEMODENAN TADBIRAN DAN PERANCANGAN  

PENGURUSAN MALAYSIA 
(MAMPU) 

5.  
 

 

 
1. Masukkan kod yang anda 

terima. 
 

2. Klik pada butang 
óSeterusnyaô. 
 

 
6. 

  

¶ Klik pada butang 
óHidupkanô. 

 

1X-XXXXXXX 

nama@agensi.gov.my? 
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7. 

 
 
 

 

¶ Notifikasi akan 
menunjukkan anda telah 
berjaya menghidupkan 
Pengesahan 2 Langkah 
(2FA).  
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6.0 Langkah Mengaktifkan Pengesahan 2 Langkah (2FA) ï 
(Pilihan 2 ï Google Prompt) 
 
Langkah-langkah konfigurasi di bahagian ini adalah untuk pengguna mengaktifkan 
pengesahan 2 langkah (2FA) pilihan dua ï Google Prompt. Pengguna akan menerima 
notifikasi (Google Prompt) melalui telefon sekiranya terdapat percubaan log masuk dari 
peranti lain. Pengguna boleh menekan notifikasi tersebut untuk membuat pengesahan. 

 

NO PAPARAN ARAHAN 

 
1. 

 
 
 

 
1. Di paparan akaun Google, 

Klik ikon . 
 

2. Klik óAkaunô.   
 

3. Di panel navigasi, klik 
óKeselamatanô.   

 
2 

 
 
 

 

¶ Di bawah ñLog masuk ke 
Googleò, pilih 
óPengesahan 2 langkahô.  
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NO PAPARAN ARAHAN 

 
3. 

 
 
 

 
1. Anda akan diminta untuk 

log masuk semula. 
Masukkan kata laluan 
baharu anda. 
 

2. Klik pada butang 
óSeterusnyaô.  
 

 
4. 

  

1. Sahkan nama peranti 
sedia ada atau tambah 
peranti baharu.  
 

2. Klik pada butang 
óTeruskanô.  

 

nama@agensi.gov.my 

Nama 
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NO PAPARAN ARAHAN 

 
5. 

 
 
 

 

¶ Pilih óGunakan Pilihan 
Sandaran Lainô. 
 

6.  1. Simpan kod sandaran 

supaya anda sentiasa 
mempunyai akses akaun. 
Kod boleh dicetak atau 
dimuat turun untuk 
simpanan. 
 

2. Kod sandaran boleh 
digunakan untuk log masuk 
apabila peranti telefon 
bimbit anda tidak dapat 
digunakan/hilang.  

 
3. Klik pada butang 
óSeteruskanô.  
 

1X-XXXXXXX 
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NO PAPARAN ARAHAN 

7. 

 

¶ Pengguna akan 
menerima notifikasi 
Google Prompt melalui 
telefon sekiranya 
terdapat percubaan log 
masuk dari peranti lain. 
Pengguna boleh 
menekan notifikasi 
tersebut untuk membuat 
pengesahan. 

8.  
¶ Klik pada butang 
óHidupkanô. 

 
 

 
 
 

 

nama@agensi.gov.my 

nama@agensi.gov.my 




